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“WVan meubeldesign
naar webdesign,
die stap is niet zo

vreselijk groot”

Laslo van den Broek
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Toonaangevend leverancier van betalingstechnologie
$25 miljard aan betalingtransacties in 2014 verwerkt

Globale vestigingen - HQ Amsterdam, 260+ werknemers

=L TPt 1O

Eén platform, alle kanalen, alle landen

+250 betalingsmiddelen en 187 valuta’s
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Mobile Payments - niet alleen een buzzwora
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Hoe verschilt koopgedrag tussen industrieén?

Average transaction value per industry Oct - Dec 2014
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Loods 5
going mobile

Veel transacties via mobile

browser

Binnenkort Adyen POS
integratie

Mobile website zomer 2015

Best verkochte artikel:
cadeaukaart
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MEUBELS

VOORPROEFJE ZOMERCOLLECTIE

De eerste
onnestralen!

Stoel Axis
€59,-
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HUISMERKEN

BUITEN  DESIGN
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Responsive design

Stoel Lucie blauw
Prijs: €275,00
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Responsive Design kan conversie
met 15-20% verhogen

70

m Dedicated interface
1 Not dedicated interface

Android Mobile iPhone Android Tablet iPad
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Dynamic 3D-5ecure

3D secure conversion rate %

India
Belarus

Gebaseerd op: Latvia

ISI i Czech Republi
Risico Niveau zech Republic

Transactie Hoogte Russia
E;annc;[ Type United Kingdom
BIN uitgever France
Spain
Germany
Greece
USA
Brazil

Verified by MasterCard. awemcan exeness JCB oo e e e

VISA SecureCode.  Safe
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3D Secure voor
mobiele apparaten?

Niet geoptimaliseerd

Dynamic 3D-5ecure

« Hogere drempel voor
risicoscore

« Hogere drempel voor
transactie hoeveelheid

Visa en Mastercard
vervangen wachtwoorden
met sms verificatie

VERIFIED
by VISA

Purchase Authen!
" (without the quotes

MasterCard.

tication
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Groupon Case study:
One-click payments

00000 T-Mobile NL = 10:25 98%

groupon.nl ¢

Aanbiedingen met een
beperkte tijdsduur T

4| voor 2 personen

! AL
AT <
A !\ \w‘\\k\‘

Aanmelden op een snelle en
handige manier

Aantal

Kadocode

Subtotaal €124,00

One-click payments

70 Credit- / Debetkaart >

Door mijn aankoop te bevestigen ga ik akkoord met
de nieuwe verkoopvoorwaarden en de nieuwe
privacyverklaring van Groupon.

Bevestig aankoop
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One-click payments
optimaliseren

Uitslag A/B test: One-click
payments in 3 verschillende
landen en 1000 kopers

Resultaten:

Verhoogde conversie waar
consumenten one-click
payments gebruiken

25% additionele omzet
gegenereerd met one-click
payments in vergelijking met
standaard verwerking van
betaling
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Volgende stap:
zero-click payments

Fenmalige kaart registratie

Automatische afschrijving

Geen herhaling
betalingsproces

/ero-click payments

UIBIESR

Q PICKUP LOCATION
SIMON CARMIGGELTSTRAAT, 101

SAMSI

QDO & 2T 4%%01:01 PM

PAYMENT

PERSONAL sese

PERSONAL wse

PERSONAL oees 81

BUSINESS =«=s 6207

BUSINESS +ees 2016

asse snsese #1000
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PERSONAL
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WHERE
ARE YOU

WHERE DOYOU
WANTTO GO?

adgnn Payments made easy LOODS S



